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1 Historia lokality

1.1 Historia a suéasnost’ obce Cinobaria

Obec Cinobana sa nachadza sa na juhu stredného Slovenska v banskobystrickom kraji a
susedi s okresmi Lu&enec, Detva, Rimavska Sobota a Brezno. Uzemie zabera ¢ast’ Lucenskej
kotliny, ¢ast’ Revuckej vrchoviny a Stolickych vrchov. Lezi v doline Cinobanského potoka a
jeho pravostranného pritoku vo Veporskej ¢asti Slovenského Rudohoria.

Cinobana spada pod okres Poltar a od okresného mesta sa nachddza $trnast’ kilometrov.
Obec lezi na hranici dvoch okresov - Poltar a Lu¢enec. Pod Cinobariu spadaju aj izemné Casti
Turicky, Katarinska Huta, Masa, Hrn¢iarky a Zihlava.

Pred 20. rokmi bola obec Cinobana prosperujucou priemyselnou obcou s vysokou
zamestnanostou. Vobci a jej okoli sa nachddzali viaceré fabriky (sklarne, tehelna,
zlievaren...), ktoré zamestnavali vac¢Sinu obyvatel'stva. Romski aj neromski obyvatelia
pracovali, deti chodili do Skoly, okrem farby pleti neboli badatelné iné rozdiely. Nastalo
obdobie krachu, fabriky postupne prepustali zamestnancov, az sa nakoniec pozatvarali celé
podniky. Mnohi boli niteni zaevidovat sa na UPSVaR. Pracovné navyky, potreba prace,
prijmu aj chut’ pracovat’ bola, ale v obci ablizkom okoli nebolo kde pracovat. Niektori
obyvatelia vycestovali za pracou pre¢ od rodiny a ini ostali zavisli od prilezitostnych préc a
minima, ktoré im poskytol stat. S nepravidelnym a nedostacujicim prijmom zacali vznikat’
Coraz vacsie dlzoby.

Obec Cinobania ma V sucasnosti cca 2 200 obyvatelov, ztoho je cca 460 Rémov.
Percentudlne zastipenie muzov a zien je priblizne rovnaké s malymi odchylkami. PresnejSie
zeny — 49% a muzi v zastupeni 51%.

Marginalizovana romska komunita je roztrisena v obci a teda nedochadza k jej vyraznej
segregacii. Vo vysSej koncentrdcii ziji Roémovia len v troch lokalitdich: bytovy dom
nachadzajuci sa na Banskej ulici, v ¢asti obce Masa nazyvana aj ,,Kolonia“ a v Casti obce
Katarinska Huta.

Uprostred obce je uz vysSie spominana lokalita — na Banskej ulici, kde Ziju iba Romovia.
V minulosti aj oni patrili medzi zamestnancov spominanych fabrik. Odkedy podniky zavreli,
vacsina Iudi z tejto lokality pobera davky z UPSVaR alebo rodi¢ovsky prispevok a pridavky
na dieta. Niektori sa pokuSali zamestnat, ale zdravotny stav alebo vzdialenost’ prace od
rodiny im to prekazila. Nakol'ko st to prevazne mnohopocetné rodiny a je potrebné, aby muz
zabezpecil palivové drevo, tak je tazké, aby muz, ¢i Zena vycestovali za pracou. Obyvatelia
takto postupne vstupili do urcitého kolobehu, vynechavania poplatkov, kolobehu dlhov a stali
sa obetami Gzery... nakol’ko byty boli obecné a nevedeli najst’ v tom ¢ase spdsob ako to riesit’,
byvalé vedenie obce im byty predalo za symbolickd sumu do osobného vlastnictva. Cim sa
,»zbavilo“ problému, ale len docasne.

Spolunazivanie medzi Romami a majoritou je bez vicSich problémov, majorita citlivo
vnima ani nie tak etnicki odliSnost Romov, ako skor kultrnu odli$nost’ a odli$né vzorce
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spravania Romov, 1 tak problémy s nimi nie su az také vyrazné, Romovia nie st vycleneni,
zapajaju sa do zivota obce. Suvisi to hlavne s tym, ze vidc¢Sina Romov patri medzi
starousadlikov, aj ked’ je tu velka skupina novo pristahovanych.

Niektori Romovia sa zapdjaji do zivota obce, no vplyvom nezamestnanosti dochadza k
socialnej vyltcenosti niektorych skupin obyvatel'stva a vzniku socialno-patologickych javov.

Uplynulych 17 rokov prebicha medzi Romami v Cinobani aktivna misijna ¢innost’ v ramci
Bratskej jednoty baptistov v Lucenci. Ako sa predbezne ukazuje, priamym ¢i nepriamym
dopadom ich pdsobenia je socidlna inklazia vylic¢enych Romov. Tento nastroj sa momentalne
javi nielen ako mimoriadne G¢inny v odstranovani rdoznych ,,socialno-patologickych javov*
medzi marginalizovanymi Rémami, ale tiez ako néstroj posobiaci uz v kratkodobej
perspektive.

Vplyvom priklonu Romov K viere a duchovnému sposobu zivota dochadza k znizeniu
»socidlno-patologickych javov* a k néaslednej socidlnej inklizii vylucenych Rémov do
spolocnosti. Spolu s vplyvom krestanstva u Romov ¢asto dochadza k posilneniu javov, ktoré
v dlhodobejsej perspektive napoméhajt k uplatneniu sa na trhu prace. Dochddza k zniZeniu
negramotnosti a k ndrastu komunikaénych i socidlnych zru¢nosti. Nemenej vyznamnym
faktorom je tiez obnovenie pozitivnej komunikacie a spoluprace medzi Romami a majoritou,
ktoré vedie k prekonavaniu vzitych stereotypov a obojstrannych bariér. Predbezne sa tiez javi,
7ze Roémovia pozitivne ovplyvneni krestanstvom sa usiluji aktivne znizit mieru socidlnej
odkazanosti.

1.2 Vznik, historia, poslanie, ciele a vizie Komunitného centra Cinobaiia

Zriad'ovatelom KC v Cinobani je neziskova organizécia IN Network Slovakia, n.o.
Toto zdruZenie podporuje konkrétne aktivity zamerané na zlepSenie kvality Zivota ob&anov,
individualny osobnostny rast a napliianie socialnych potrieb. Ramec pdsobenia a ¢innosti
zdruZenia ma celoslovensky charakter. Spolupracuje pri tvorbe a praci socidlno-charitativnych
projektov, rozvoji prace s mladezou, podporuje Studentov zo socidlne slabsich rodin,
podporuje misijné aktivity v miestnych cirkevnych spoloCenstvach a Ciasto¢ne sa venuje
vydavatel'skej ¢innosti.

Komunitné centrum v Cinobani od roku 2006 poskytuje fyzickym osobam, ktoré sa
nachadzaju v nepriaznivej socidlnej situdcii a st ohrozené socidlnym vylicenim, rozmanité
¢innosti a aktivity, napoméhajice eliminovat existujuci negativny stav, charakterizovany
pritomnost'ou socialno - patologickych javov, segregaciou, nezamestnanost'ou, kriminalitou,
vysokou mierou chudoby. Ide najmd o pravidelné aktivity s detmi a mladezou, ako aj
ostatnymi vekovymi skupinami.

Cinnost Komunitného centra bola podporena nadaciou Intenda v rdmci grantového
programu ,,Znizujeme prahy" a ,,Dalej znizujeme prahy", Nadaciou pre deti Slovenska (v
ramci 10.ro¢nika grantového programu Hodina detom), Komunitnou nadaciou Bratislava a
Ministerstvom kultdry v SR.

Podla Zakona o socialnych sluzbach sa v komunitnom centre fyzickej o0sobe
V nepriaznivej socialnej situacii poskytuje:
e Socialne poradenstvo
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e Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov

e Pomoc pri priprave na Skolskii dochadzku a Skolské vyuCovanie a sprevadzanie
dietat’a do a zo Skolského zariadenia

e vykonava preventivna aktivita

e zabezpeCuje zaujmova ¢innost’

Vizia komunitného centra v Cinobani je, podporovat komunitny rozvoj a socialnu
integraciu na lokdlnej urovni vzajomnou koordinaciou a prepojenostou aktivit s vyuzitim
Specifickych pristupov.

Viziou Komunitného centra v Cinobani je, prostrednictvom kontinudlne poskytovanych
intervencii a pouzitim metdd komunitnej prace, zmocnit’ komunitu k svojpomoci pri Cerpani
vlastnych zdrojov (P'udskych, finan¢nych).

Hlavnym poslanim Komunitného centra v Cinobani je prekonat’ socialnu vylaéenost
jednotlivcov i skupin, najma marginalizovanej rémskej komunity a napomoct’ spristupneniu
takych prilezitosti a moznosti, ktoré socidlne vylu¢enym jednotlivcom a rodindm napomdzu
plne sa zapojit do ekonomického, socidlneho a kultirneho zivota v danej lokalite pri
su¢asnom rozvoji svojho narodnostno-kultirneho povedomia.

Hlavnym poslanim Komunitného centra v Cinobani je skvalitnit’ zivotné podmienky
(byvanie, vzdelanie, zdravotna starostlivost’ a pod.) minority vyuzitim metdd socialnej prace
aj prostrednictvom pastoraénych a evanjelizaénych aktivit a spajanie minority a majority
v obci.

Hlavnymi v§eobecnymi ciel'mi KC v Cinobani su:

e Podpora osobnostného, etického a duchovného rozvoja, budovania vnutornej
motivacie.

e ZlepSovanie socidlnej situacie jednotlivcov, rodin a vylac¢enych spolocenstiev.

e Prevencia socialno-patologickych javov najmé u deti a mladeze

e Podpora zaujmovej ¢innosti a zmysluplného travenia vol'ného casu.

e Podpora vzdelavania deti a mladeze, podpora ukonéenia zakladného vzdelania a
pokracovania v d’alSom $tidiu na strednej Skole.

e Podpora komunitného rozvoja, budovania celej komunity obce.

e Podpora vzdelavania a zvySovania kvalifikdcie dospelych realizaciou vzdelavacich a
tréningovych programov zameranych na jednotlivcov a skupiny.

e Podpora efektivneho rieSenia konfliktov, sporov a napiti v celej obci ako aj v
subskupine obyvatel'ov vyluc¢enej romskej lokality a medzi jednotlivymi subskupinami
navzajom.

e Podpora iniciativ obyvatelov vylacenych lokalit v oblasti byvania, pomoc pri
zlepsovani pristupu obyvatelov k byvaniu a posilnenie zodpovednosti jednotlivych
¢lenov za svoje byvanie.

e Podpora a pomoc pri zlepSovani pristupu obyvatelov k finanénym prostriedkom
umoziujucim zvySovanie vzdelania, skvalitiovania byvania a ziskania prace.
ZvySovanie finan¢nej gramotnosti a miery finan¢nej inklazie.

e Predchadzanie vzniku krizovych situacii v rodinach.
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e Poskytovanie pastoracnych a evanjeliza¢nych aktivit
1.3 SWOT analyza Komunitného centra Cinobana
Swot analyza Komunitného centra Cinobaia
Slabé stranky
v vyborna dostupnost’ KC v obci - nedostatoéné materialno — technické
v’ aktivne vyuZivanie sluzieb KC - vybavenie KC
vracajuci sa uZivatelia - nedostato¢na propagacia KC v obci
v ddvera uzivatel'ov v KC - nizka zapojenost’ majority do ¢innosti
v spokojnost’  uZivatelov s kvalitou KC
poskytovanych sluZieb
v erudovani askuaseni pracovnici/¢ky
KC
v spokojnost’ s aktivitami v KC
v’ vyborna spolupraca s TSP
v' vyborna spolupraca so ZS
v' vyborna spolupraca s inStitdciami
v obci a blizkom okoli
v vysoka atraktivita KC pre MRK
v poskytovanie duchovnej a pastora¢nej
sluzby obyvatelom obce
= projekty e Dbyrokracia (1A)
= prehlbenie spoluprice sobcou, TSP, e utefenecka kriza (vojna na Ukrajine)
78... _ e COVID-19
- sUkromr,u' donori e psychické nasledky pandémie COVID
= spolupraca s dobrovol’nikmi — 19 u uzivatelov (dospeli, deti)
- AS'St?nt OSYGW zd raVJa . . e demotivacia, apatia uzivatel’ov
- Nafj Vlaza,n .Ievspo,lu_pra_c € (s1et’_o vanie) e nezaujem predstavitel’ov obce
S roznymi lnst,ltUCIamI v okoli a majority 0 MRK v obci
(Agentura prace BBSK, Space a pod.) e vyhorenie pracovnikov/¢ok KC
e ukoncenie NP — nebude zabezpecené
fungovanie KC
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2 Mapovanie potrieb

Mapovanie pre ucely ziskania poznatkov o komunite a identifikovani potrieb a
problémov komunity sa uskuto¢nilo v mesiacoch jal a august 2021 v obci Cinobatia na vzorke
50 respondentov v dvoch lokalitdch v obci — lokalita Banska — bytovka a lokalita Mlynska
,,Kolonia“. A na vzorke 50 respondentov z majoritnej Casti obyvatel'stva v obci Cinobana.
Spolu bolo teda oslovenych 100 respondentov. Mapovanie vykonavali vSetci pracovnici KC.
Metddou na zber informacii bol kratky Standardizovany rozhovor s 10+4 otazkami resp. 11+4
otazkami. Rozhovor bol prispbsobeny urovni respondentov, kladené otazky boli jednoducho
formulované a ¢asovo nenaro¢né.

Vysledky vyskumu sme spracovali, interpretovali a zo zaverov sme vyvodili dlhodobé
a kratkodobe ciele pre jednotlivcov, celd komunitu a ¢innost’ KC.

Ciele mapovania potrieb komunity

1. Identifikovat’ potreby a problémy jednotlivych ¢lenov komunity
2. Identifikovat potreby a problémy komunity

3. Zistit spokojnost’ s ¢innostou KC (aktivity, poradenstvo)

4. Zistit’ preferencie aktivit v KC

Metédou na zber informécii v prvej skupine respondentov (MRK) bol kratky
Standardizovany rozhovor s 10 otizkami + 4 otazkami o socio — demografickych udajoch.
Rozhovor bol prispdsobeny drovni respondentov, kladené otazky boli jednoducho
formulované a ¢asovo nenarocné. Otazky by bolo mozné rozdelit’ do dvoch okruhov a to:

A. otazky monitorujlce potreby a problémy komunity a jej ¢lenov

B. otazky tykajuce sa ¢innosti KC a sluzieb poskytovanych v KC

Metodou na zber informacii v druhej skupine respondentov (majorita) bol kratky
Standardizovany rozhovor s 11 otizkami + 4 otazkami o socio — demografickych udajoch.
Rozhovor bol prispdsobeny respondentom. Otazky by bolo mozné rozdelit’ do dvoch okruhov
a to:

A. otazky monitorujiice potreby a problémy komunity a jej ¢lenov (majorita)

B. otazky tykajuce sa ¢innosti KC a sluzieb poskytovanych v KC

OPERACNY PROGRAM
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3 Vysledky mapovania potrieb

3.1 Demografia

Obec Cinobana ma cca 2200 obyvatelov. Zastipenie Zenského aj muzského pohlavia
je priblizne rovnaké s malou prevahou u muzov vo veku od 35 - 39 a 40 - 44 rokov. Naopak
vo vysSom veku sa to otd¢a a U muzov je vysSia umrtnost’ a tak sa zvySuje podiel Zenskej
populdcie. Vo vekovej kategérii nad 60 rokov je prevaha Zien vyraznejSia. Za poslednych 20
rokov sa so znizujucou pdrodnostou znizuje aj pocet obyvatel'stva mladSich vekovych
kategorii.

Tri vekové skupiny podl'a ekonomickej aktivity:

e Predproduktivna (0-14 rokov) — 306 obyvatel'ov

e Produktivna (15-64 rokov) — 1490 obyvatel'ov

e Poproduktivna (65 aviac) — 362 obyvatelov (Zdroj: Komunitny plan socialnych
sluzieb, 2019).

Nezamestnanost’ v obci Cinobana je zapric¢inend hlavne vplyvom krachu strategickych
podnikov a tradicnych zamestnavatelov a vyrobcov v oblasti sklarskeho, hutnickeho
priemyslu a polnohospodarstva. Pocet uchddzacov o zamestnanie v obci Cinobaia sa
pohybuje v pocte cca 160 obyvatelov.

Rdémovia v obci sa nepriznavaju k svojej narodnosti, no su v obci zastlpeni v poéte cca
460. Vyrazny podiel Rdmov na celkovom pocte obyvatel'ov predstavuje skupina obyvatel'stva
do 18 rokov. Prirodzeny prirastok ROmov je v porovnani s prirodzenym prirastkom majoritnej
spoloCnosti v obci Cinobaila niekol'kondsobne vyssi, ¢o sa odzrkadl'uje aj na zloZeni
obyvatel'stva v tejto vekovej skupine.

Cinnost’ KC Cinobatia je dlhodobo zamerana na komunitna pracu v lokalite Banskéa —
bytovka. Nasledovné tabulky znazorfiuju socio — demografick( skladbu celej bytovky
v lokalite Banska.

Bytovku obyva 87 obyvatel’ov, z toho 50 dospelych a 37 deti.

POHLAVIE | Pocet
zena 43
muz 44
Spolu 87
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VEK Pocet

0-5 13

614 19

15-20 |15

21-30 |14

31-40 |4

41-50 |13

51-60 |5

61 aviac | 3

Spolu 87

VZDELANIE Pocet
Zakladné 39
SOU bez maturity — vyuény list | 7
SOU s maturitou, SS 1
Bez vzdelania (diet’a) 37
Bez vzdelania (dospeli) 3
Spolu 87

SOCIO - EKONOMICKY STATUS | Podet
Nezamestnani - evidovani na UPSVaR | 16
Nezamestnani bez evidencie 10
Zamestnani 6
Rodicovska dovolenka/materska 6
Starobny déchodok 1
Invalidny déchodok 7
Opatrovatel’ 2
Ziak/student 23
MS 1
Dieta 13
Spolu 87




EUROPSKA UNIA

OPERACNY PROGRAM

@ Hirmoimes A MPSVR SR cromodiyiws | 838 LUDSKEZDROJE

DOMACNOST | POCET EXEKUCIA  NA | ZDROJ PRIJMOV

BYT CLENOV BYT

1. 4 ano PrileZitostné prace, SSD

2. 7 osobny bankrot ID, SSD

3. 3 ano ID, PP

4. 6 ano PvHN, , gierne® prijmy, SSD

5. odst’ahovani

6. 6 nie PPnO, RP, SSD, ID

7. 5 ano PrileZitostné prace, PP, SSD

8. 6 nie VD, prilezitostné prace, PvHN,
SSD

9. 1 ano ID

10. 5 osobny bankrot RP, SSD, prileZitostné prace

11. 5 ano PvHN, prilezitostné prace,
SSD

12. 4 ano PVHN

13. 8 nie ID, PPnO, RP, PP, SSD

14. 7 nie ID, RP, SSD, prilezitostné
prace

15. 2 nie SD, PP

16. 7 podnajom RP, SSD, prileZitostné prace

17. 8 podnajom RP, SSD, prileZitostné prace

18. 4 nie RP, prilezitostné prace

Cielové skupiny KC:

e Deti a mladi 'udia nachadzajici sa v nepriaznivej Zivotnej situacii. Ide v prevaznej

miere o deti a mladez, ktori svoj volny Cas bezcielne travia na ulici. Mladi l'udia
medzi ktorymi sa vyskytuju rozli¢né patologické javy, asocialne spravanie a absentuju
plnohodnotné vzt'ahy.

e Prislusnici réznych subkultir, hnuti alebo etnik ktori sa z rozlicnych pri€in ocitli

V stave socidlneho vyluc¢enia

e Obyvatelia marginalizovanych komunit
e Dlhodobo nezamestnani a znevyhodnené skupiny nezamestnanych
e Obyvatelia obce v ramci komunitného rozvoja
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e Ostatni obyvatelia danej lokality: integraény charakter naSho komunitného centra je
otvoreny pre vSetkych obyvatel'ov obce.

3.2 Fyzicka infrastruktira

Obyvatelia obce byvaju v rodinnych domoch a v bytoch v bytovych domoch s réznym
Standardom byvania. V centralnej Casti obce sa nachadza sidlisko. Bytové domy su taktiez
Vv Castiach MasSa a Katarinska Huta. Obyvatelia MRK zijii v obci integrovane a prevazne
troch lokalitach.

Bytovy dom na Banskej ulici 122 je tehlova stavba pripojena na vsetky inzinierske siete.
Viaceré domécnosti st vSak pre dlhodobé, resp. opakované neplati¢stvo odpojené od elektriny
a Vv sucasnosti aj bez dodavky pitnej vody v bytovych jednotkach. Vedla bytového domu
Banska 122 obec zabezpecila pitni vodu pre obyvatel'ov obecnym pitnikom na ¢apové karty.
Vsetky byty sa nachadzaju v osobnom vlastnictve, ale cca na dve tretiny bytov je uvalenych
niekol’ko exekucii. V rdmcei bytového domu vSak redlne nefunguje spolocenstvo vlastnikov a
uzivatel'ov bytov, ¢o spdsobuje dlhodobé problémy, predovsetkym v suvislosti s odberom
elektriny, plynu, vody a s tym suvisiacimi platbami.

Zacarovany kruh dlz6b sa odzrkadlil vo viacerych oblastiach. Z dévodov nevykonavania
pravidelnej udrzby a nefunkéného SVB (Spolocenstvo vlastnikov bytov) narastol Unik vody,
¢im rastla aj cena za spotrebu. Niektoré nizkoprijmové rodiny nezvladali platit, ¢o ¢asom
,»podporilo“ - deprimovalo aj d’alSich a pocet neplatiCov stupol. Kedze bytovka ma dva
chody alen jeden vodomer, v sti¢asnosti trpia vSetci obyvatelia bez rozdielu, aj ti ¢o si
svedomito platili. Problém dospel do takého stadia, ze dodavka pitnej vody bola na sedem
mesiacov odstavena (od jula 2018 do januara 2019). Pracovnici TSP a KC organizuju
pravidelné stretnutia s obyvatelmi MRK z danej lokality a aj vd’aka tomu sa podarilo ¢ast’
dlhu vyzbierat, obyvatel'ov zmobilizovat’. V sucasnosti vSak od marca 2023 je vécsina bytov
bez elektrickej energie a cely bytovy komplex bez dodavky pitnej vody v bytovych
jednotkach. Chudoba sa prehlbuje eSte vacsmi a v priebehu covidoveho obdobia sa
rozmnozili psychiatrické poruchy a zavislosti na liekoch ainych dostupnych néavykovych
latkach. No, aj napriek tomu formou komunitnej prace malymi krocikmi dosahujeme
stanovené ciele a individuadlnym poradenstvom postvame jednotlivcov v oblasti vzdelavania,
zamestnanosti, oddiZenosti, byvania, vztahov, vychovy, hodnét ainé. Vdaka vnutornej
motivacii, ochoty socialnych pracovnikov a dobrej spolupraci s miestnymi institiciami sa uz
niekol’kym jednotlivcom podarilo zamestnat’, podporit’ v $tadiu a niektorym rodindm sa
podarilo z tejto lokality odist’.

Obydlia v ¢asti MaS$a st vo vicSine tehlové murované domy, starSie domy st postavené
(¢iastocne alebo Uplne) z nepalenych tehal a st v osobnom vlastnictve. Pozemky, na ktorych
stavby stoja, sU z vidcsej Casti v prenagjme od miestneho Urbarskeho pozemkového
spolo¢enstva v Cinobani. VicSina obydli je pripojend na rozvodnu elektricku siet’. Aj ked sa v
bezprostrednej blizkosti domov nachddza vodovodna pripojka, vacSina domacnosti pouziva
vodu z vlastnych studni.
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Obydlia obyvanych MRK v ¢asti Katarinska Huta, tvoria bytové domy pavla¢ového
typu s vlastnym vchodom. VSetky obydlia st pripojené na rozvodnu elektricki siet’ a
nachadza sa tam vodovodna a plynova pripojka. Vzhl'adom na lokalizaciu a polohu obydli
obyvanych prislusnikmi MRK (intravilan/vo vnutri obce) mozno konstatovat, ze ich
obyvatelia maju neobmedzeny pristup k zdrojom obcianskej Komunitny plan socidlnych
sluzieb 43 vybavenosti a d’alsim poskytovanym sluzbam v obci, pricom tieto dlhodobo a bez
vyraznejSicho obmedzenia plnohodnotne vyuzivaju.

Obyvatelia obce pracuju v institaciach v obci a v blizkej sklarskej fabrike v Katarinskej
Hute. Ostatni dochadzaju za pracou do Lucenca a okolitych miest.

Obyvatelia sa maju moznost’ v obci moznost’ zamestnat’ u nasledovnych subjektov:

- pravnické osoby (prevadzkovatelia predajni, penzionov, prevadzok a firiem zriadenych
na podnikanie) — 16 subjektov,

- inStitcie a organizdcie dislokované na uzemi obce (poSta, farsky urad, lesné a
pozemkové spolocenstva, zdravotnicke zariadenia) — 5 subjektov,

- subjekty v zriad'ovatel'skej posobnosti obce (Zakladnd Skola, Materska Skola) — 2
subjekty,

- spolky a organizacie (kluby, ob¢ianske zdruzenia, organizacie) — 8 subjektov.

Co sa tyka obtianskej vybavenosti, v obci je blizka dostupnost’ ob¢ianskej vybavenosti.
Ludia nemaji problém vybavit' si ob&ianske zaleZitosti na OcU, starosta a pracovnicky su
ochotné a ustretové. Pod obcou funguje aj TSP, kde sa respondenti mbézu obratit’ v pripade
problémov v socialnej aj inej oblasti. TSP je v obci potrebné a vel’'mi napomocna. Tato oblast’
v obci dopliia aj ¢innost KC. Posta je v obci otvorend kazdy pracovny defi. V obci st dvoje
potraviny, kvetinarstvo + pohrebné sluzby, drogéria, farby — laky a iné, ¢o je postacujuce pre
obyvatel'ov obce. Pre obyvatel'ov Casti Cinobane ako Masa, Katarinska Huta a Turi¢ky st
sluzby vzdialenejSie. Deti navstevuju miestnu zédkladnu a materskl Skolu, takze dostupnost’
zékladného vzdelania je zabezpeCena. Deti maju v blizkosti dostupné detskeé ihrisko
s preliezkami aj multifunkéné ihrisko na futbal. Volnocasové aktivity v obci pre deti a
mladez z Casti zabezpeCuje KC svojimi aktivitami rozneho charakteru a priestor na travenie
vol'ného ¢asu poskytuje aj okolita priroda a dostupnost’ moznosti Sportovania. Deti a mladi
Pudia vsak travia svoj volny Cas aj nevhodnym spdsobom a je zjavny vyskyt socialno —
patologickych javov — alkohol, drogy, kradeze a pod. Problémom je horSie spojenie do
okresného mesta Poltar, kde je aj UPSVaR a teda niekedy vznika problém s dochadzkou na
dany urad. Spojenie do okresného mesta Lucenec je zabezpeCené pravidelne aj kvoli
dochadzke do Skolskych zariadeni a zamestnania.

Obec Cinobania nema vybudovanu kanalizaciu, rodinné domy maji vlastny septik
a niektoré az do teraz len latrinu na dvore. Na Sidlisku je kanalizacia s ¢istickou odpadovych
vod, ale aj ta by uz potrebovala renovovat, obyvatelia sa stazuji na zapach. V obci je
zabezpeéeny pravidelny vyvoz komunalneho, separovaného odpadu, bio a kuchynského
odpadu. Ostatny odpad si rieSia obyvatelia obce individualne.
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3.3 Institucie

« Zdravotnicke zariadenia

V okoli Cinobane je dostato¢né mnozstvo zdravotnickych zariadeni. V Lucenci, kde je
lepsie autobusové spojenie, je VSeobecna nemocnica s poliklinikou, lekari Specialisti, detski
lekari a ini. V Poltéri, kde je horsia dostupnost’ spojom, je tiez poliklinika so $pecialistami,
obvodni lekéri, detski lekari. Pristup Kk zdravotnej starostlivosti je dostatoény
a bezproblémovy. V obci je vSeobecny lekdr, zubar auz aj nedavno otvorena lekare.
Zakladna zdravotna starostlivost’ v obci je zabezpeCend a l'ahko dostupna. V obci chyba
detsky lekar aspon na niekol’ko dni v tyzdni a asistent osvety zdravia pre MRK.

% Socialne sluzby
Socialne sluzby v obci su:

Posudkova cinnost’ - Obec Cinobana v zmysle zdkona o socidlnych sluzbach vykonava
posudkovu ¢innost’ na Gcely odkézanosti na socialnu sluzbu.

TSP - Obec Cinobana v zmysle zdkona o socialnych sluzbach v rdmci projektu terénnej
socialnej prace v spolupraci s [A MPSVR SR poskytuje pre svojich obyvatelov terénnu
socidlnu pracu. Zamerom je zlepSenie socidlnej situacie ludi ohrozenych socidlnym
vylucenim prostrednictvom zabezpeCenia terénnej socidlnej prace za pomoci terénneho
socialneho pracovnika a terénneho pracovnika poskytujicich pomoc obyvatel'om obce, ktori
sa ocitli v socialnej a hmotnej nidzi, nezamestnanym, rodinam s malymi detmi a seniorom s
osobitnym zretel'om na segregované a socidlne vylucené komunity. Cielom je zvySenie ucasti
najviac znevyhodnenych a ohrozenych o0s6b na Zivote spolo¢nosti, zlepSenie ich moznosti
vstupu na trh prace, zlepSenie pristupu k poskytovanym sluzbam a komplexna integracia do
spolo¢nosti.

Komunitné centrum Cinobana

Komisia socialna, verejného poriadku a vybavovania st’aznosti - obec pre svojich
obyvatel'ov poskytuje podporu a pomoc aj na zaklade inych zékonov a VSeobecne zdviznych
nariadeni obce (VZN), zameranych na pomoc obcanovi v nepriaznive] socialnej situacii:
posudenie povahy problému osoby, rodiny alebo komunity, poskytnutie zéakladnych
informacii o moznostiach rieSenia problému a podla potreby aj odporucanie a
sprostredkovanie d’alSej odbornej pomoci.

Vykon osobitného prijemcu davok v hmotnej nidzi - u¢elom institatu osobitného prijemcu
je zabezpecit', aby poskytovana Statna socidlna davka plnila svoj ucel. Osobitnym prijemcom
je spravidla obec, kde ma opravnena osoba trvaly alebo prechodny pobyt a kde je aj
predpoklad objektivneho postudenia a nasledne aj zabezpecenia ucCelného vyuzitia Statnej
socialnej davky.

% Cirkev
V obci su zastupené tri oficialne cirkvi na Slovensku:
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e Rimskokatolicka cirkev - kostol+ farsky urad
e Evanjelické cirkev, a. v. — kostol + farsky urad
e Bratska jednota baptistov — stretnutia v Komunitnom centre

«» Zakladna Skola s materskou Skolou

V obci sa nachadza ZS s MS, kde je pre deti od predskolského veku az do deviateho
roénika ZS zabezpelené vzdelavanie. V ZS je zabezpedena vyucba aj pre deti so $pecialnymi
vychovno — vzdelavacimi potrebami — $pecialne triedy. Ziakom su k dispozicii aj asistenti
ucitel'a — niektori prislusnici MRK.

« Ostatné inStitucie

V Cinobani su zastUpené aj iné instittcie, spolky spolo¢enského a Sportového charakteru
(Cerveny kriz, Cinobansky $portovy klub, Dobrovolnicky hasi¢sky zbor a iné).

« Komunitna rada

Rada Komunitného centra vznikla v januari, v roku 2022. Jej vznik podnietilo mapovanie
potrieb komunity, kde sa ukazala potreba riesit’ problémy komunity v réznych oblastiach.
K identifikovaniu a rieseniu problémov su napomocni ¢lenovia rady, ktori zastupuju rozne
inStitlcie v obci a taktieZ partneri z komunity/uzivatelia KC. Hlavnou Glohou Komunitnej
rady je identifikovanie problémov a hl'adanie ich rieSenia prostrednictvom spolo¢ného dialogu
za G&asti vietkych relevantnych aktérov (institicie, komunita). Clenovia Komunitnej rady sa
spolupodiel’ali na tvorbe Akéného planu KC a budil participovat’ na jeho realizacii. Clenmi
Komunitnej rady KC Cinobana st: zastupcovia komunity (MRK), TSP/TP Cinobana,
zastupkyna riaditel'a ZS s MS v Cinobani, zastupca za OcU, ostatni podl'a potreby. Stretnutia
Komunitnej rady buda uskuto¢fiované 1x do mesiaca alebo podl'a potreby, budu sa riesit
aktualne problémy ana zaklade toho budu prizyvani jednotlivi ¢lenovia Rady (podla
problematiky/p6sobiska).

3.4 Neformalna socialna Struktira

SpolunaZivanie medzi Romami a majoritou je bez vicSich problémov, majorita citlivo
vnima ani nie tak etnicku odlisnost Romov, ako skor kultirnu odli$nost’ a odli$né vzorce
spravania Romov, i tak problémy s nimi nie su az také vyrazné. Romovia nie si vy¢leneni,
zapajaju sa do Zivota obce. Suvisi to hlavne s tym, Zze védcSina Romov patri medzi
starousadlikov, aj ked’ je tu velka skupina novo pristahovanych.

Niektori Romovia sa zapdjaji do zivota obce, no vplyvom nezamestnanosti dochadza k
socialnej vyltcenosti niektorych skupin obyvatel'stva a vzniku socialno-patologickych javov.
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3.5 Potreby a problemy komunity

Potreby a problémy ciel'ovej skupiny v MRK lokalitach v Cinobani:
= Riesenie bytovej otazky

= RieSenie nezamestnanosti

» Riesenie financnych problémov

» RieSenie socialno — patologickych javov
= Riesenie chudoby

= Riesenie exekucii

= Riesenie zdravotného stavu

= Zmysluplné travenie vol'ného casu

=  Duchovna ¢innost’

» Podpora vzdelavania

= Asistencia pri vybavovani davok socialneho systému

Co sa tyka bytovej problematiky - v lokalite Mlynska — Kolénia maju uZivatelia
svojpomocne postavené malé rodinné domy, takze tam nie je problém s byvanim aj pre
pocetnejSie rodiny. Kazda rodina si zabezpeci Standard byvania, aky je v jej silach a
moznostiach. V lokalite Banska 122 — bytovka je 18 dvojizbovych bytov, kde Zije pomerne
vel’ky pocet I'udi na malom priestore. Byty v bytovom dome su v osobnom vlastnictve a skoro
vSetky st zataZené exekuciami a v nevyhovujucom stave. Nevyhovujlci stav je aj ¢o sa tyka
potrubi, socidlnych zariadeni, zatekanie a pod. Spolo¢né priestory bytovky st dezolatnom
stave — vybité okna, neexistencia dveri, nahromadeny odpad v pivniciach a pod. Je tu
pritomné neplati¢stvo za dodavky pitnej vody, vodného a sto¢ného, komunalneho odpadu a
pod. V bytovke taktiez nefunguje SVB. Z odpovedi vyplyva, Ze vel'a obyvatel'ov sa planuje
odst'ahovat’ z bytovky, riesit’ si iné byvanie. Niektoré rodiny tak uz aj urobili a prenajali svoje
byty. MoZnost'ou pre niektorych obyvatelov je aj zapojenie sa do projektu DOM.ov, kde by si
svojpomocne mohli postavit’ vlastny rodinny dom. Tento projekt sa v sucasnosti rozbieha v
nasej obci.

Finan¢né problémy uzko suvisia s nezamestnanostou. Nezamestnanost' je u
obyvatel'ov MRK vyrazna a je sposobend predovsetkym nedostatocnou ponukou pracovnych
prilezitosti v mieste bydliska, nedostatocnym vzdelanim (véc¢Sina obyvatel'ov ma len zdkladné
vzdelanie), pracovnymi skusenost'ami, navykmi ako aj neschopnost'ou a nechutou pracovat’.
Pracovné prilezitosti pre obyvatelov obce pontka aj sklaren v Katarinskej Hute (Cast
Cinobane), kde je zamestnand aj cast MRK obyvatelov. S pracou na turnusy vo
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vzdialenejSich mestach je problém, nakolko nevydrzia dlho od rodiny a neuspeju. V KC
takmer na dennej baze poskytujeme poradenstvo ohl'adom zamestnania, hl'adania si préce,
telefonaty potencidlnym zamestnavatelom, vytvéaranie ziadosti, Zivotopisov a pod. Muzi v
obci Casto pracuju ,,na ¢ierno* — privyrabaju si prilezitostnymi pracami v obci a okoli (stavby,
vykopové prace, pomocné prace, drevo a pod.). Tym, Ze rodiny nemaju staly zdroj prijmov,
nemaju dostatok financii na zékladné zivotné potreby. Vela uzivatel'ov je zadlzenych, ma
exekucie.

Dalsou bariérou pri hlPadani pracovnych prilezitosti je eSte stale pritomna
diskriminacia a stereotypizacia RoOmov zo strany majority ale aj zo strany Rdmovia, ¢o
mnohych odrddza od hladania zamestnania. Mozno identifikovat’ aj dalSiu pric¢inu
nemoznosti zamestnat’ sa a to je dochadzanie — dopravné spoje najméa vo vecernych hodinach
st problematické. Moznym rieSenim je zvoz zamestnancov po vlastnej linii — autom alebo zo
strany firmy, ak su na to vytvorené podmienky.

Vela zien, ale aj muzov ma zaujem o pracu opatrovatel’ky/opatrovatel'a v Rakusku.
Prekéazkou je vSak opatrovatel'sky kurz a neznalost’ cudzieho jazyka. Niektori uzivatelia maja
dokonca ukoncené vzdelanie v tomto odbore, nevedia sa vSak uplatnit’ v zahrani¢i, nakol’ko
neovladaju cudzi jazyk. Niekolkym jednotlivcom, ktori mali dostatocne silni vnatornu
motivaciu sme pomohli pri ufeni nového jazyka (Nemecky jazyk) aj sa uplatnili na
zahrani¢nom trhu prace.

Zdravotny stav ma pomerne vel’ka Cast’ naSich uzivatel'ov vzhl'adom k svojmu veku
nepriaznivy. Pri€inou je zrejme nespravny zivotny S$tyl, nedostatok financii na kvalitnejSiu
avyvazenl stravu a vitaminy, zanedbavanie svojho zdravotného stavu, zavislosti a pod.
UZivatelia navStevuju zdravotnicke zariadenia az ked’ maju vaznejsie zdravotné problémy, na
preventivne prehliadky nechodia a zanedbavaju aj kontroly u Specialistov. Starostlivost’ o deti,
¢o sa tyka povinného ockovania, lekarskych prehliadok a vySetreni tiez nie je na idealnej
arovni. Zanedb&vanie zdravotnej starostlivosti Uzko suvisi aj nedostatkom financii na
cestovanie za odbornikmi do ned’alekého Lucenca alebo Poltara. Zdravotné problémy taktiez
suvisia s nedostato¢nou hygienou a prevenciou pred chorobami. Castou problematikou je aj
zavislost na omamnych a psychotropnych latkach a potreba jej rieSenia. Tento problém je
v nasej obci v poslednom obdobi dost’ vypukly — najmé u mladych T'udi. V nasej obci sa da
pomerne jednoducho dostat’ k pervitinu, riedidlu a k navykovym liekom — Tramal, Neurol,
Xanax a pod. Lahky pristup maja deti uz od ranného detstva aj k alkoholu a cigaretam, ¢asto
kopiruju spravanie svojich rodi¢ov. Problémom je taktiez sexualna aktivita v skorom veku
a s tym spojené nezelané tehotenstva a prostiticia. V obci nefunguje Asistent osvety zdravia,
ktory by bol ndpomocny pri rieSeni problémov v oblasti zdravia.

Co sa tyka oblasti podpory vzdelavania, v obci deti navitevuju matersku $kolu. Nie
vietci rodi¢ia davali svoje deti do materskej $koly. Ulohu MS &astokrét suplovalo nase KC.
Deti nenavitevovali MS hlavne z dévodu nedostatku financii a nedostato¢nej motivécie deti
navstevovat’ MS — ked’ deti nechceli ist’ do Skolky, rodi¢ia ich nemotivovali, zostali doma.
Skolopovinné deti navitevujii miestnu ZS, kde je dostupné zakladné 9. roéné vzdelavanie. Pre
ziakov so Specialnymi potrebami je k dispozicii aj moznost’ navstevovat® Specialne triedy
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a ziakom su k dispozicii aj asistenti ucitela — niektori prislusnici MRK. V Skole je
zabezpecena strava a poobednajsi skolsky klub.

Komunitné centrum v Cinobani poskytuje detom predSkolského veku pripravu na

MS, detom $kolského veku asistujeme pri pisani domacich uloh a dou¢ovani jednotlivych

predmetov podl'a potreby a Studentom strednych a vysokych §kdl aj moznost’ ziskat” donora

na podporu $tudia. Donori su sikromné osoby, ktoré pravidelne - mesacne prispievajl na

studium Studenta, ktory sa mu preukazuje d’akovnym listom, predkladd blocky tykajuce sa
Stadia a preukazuje prospech. Je to aj forma mentoringu a tutoringu a motivécia k d’alSiemu
Stadiu. Mladi uzivatelia maji o tito podporu zaujem, pretoze bez financnej podpory by
Studium casto zanechali. Rodicia a hlavne mladi l'udia vidia vo vzdelani budticnost’. Tak isto
mame troch uzivatel'ov, ktorych podporuje organizacia Divé maky.

3.6 Ciele a tlohy Komunitného centra Cinobara

Potreby tykajuce sa komunity vyplyvajlce z mapovania potrieb

YVVVYVYVVYVYYVYYYVY

Y VY

detsky lekar dostupny v obci aspon na niekol’ko dni v tyzdni

detskeé ihrisko pre MRK lokalitu Mlynsku

vybudovanie kanalizécie v obci

vybudovanie autobusovej zastavky v smere do Poltara

umiestnit’ viac lavi¢iek, resp. oddychovych zon v obci

CastejSie autobusové spojenie do okresného mesta Poltar

oprava ciest

roz§irenie sluzieb v obci — bankomat, Cerpacia stanica

roz§irenie ponuky socialnych sluzieb v obci — Asistent osvety zdravia, MOPS (miestna
obcianska poriadkovéa sluzba)

podchytit’ za¢inajucu drogovu zavislost’ u deti a mladeze

udrzat a skvalitnit’ §tandard byvania pre MRK obyvatel'ov obce (projekt DOM.ov)

Tieto potreby vyplynuli z mapovania potrieb komunity a ich napliianie by mala zabezpegit
obec Cinobana resp. iné inStitiicie, hoci nemame na ne priami dosah, prezentujeme to
samosprave ako potrebu (na zaklade podnetov uzivatel'ov/obyvatel'ov obce).

Ciele a ulohy Komunitného centra v Cinobani

Hlavné a ¢iastkové ciele:

1.

Zlep3enie zivotnvch podmienok MRK obyvatelov v lokalite Banska ulica 122

Ciastkové ciele:

17
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» motivovat’ k platobnej discipline obyvatel'ov bytovky v lokalite Banska (17 rodin)

sprevédzat’ obyvatel'ov k sfunkéneniu SVB v bytovke v lokalite Banské

» motivovat’ obyvatel'ov, aby vykonali nevyhnutné opravy v bytoch v bytovke v lokalite
Banska

» motivovat’ k vykonavaniu a udrziavaniu ¢istoty, revitalizacie okolia bytovky v lokalite
Banska ul. 122 a skultivovanie nebytovych priestorov v bytovke

» sprevadzat’ procesom oddlZenia obyvatel'ov bytovky v lokalite Banska

motivovat’ k svojpomocnému zabezpeceniu pevného paliva na vykurovaciu sezonu

zvysit' pristup k vhodnym pracovnym prilezitostiam obyvatel'ov bytovky v lokalite

Banska ul. 122

» motivacia riesit’ zdravotny stav v rdmci individudlneho poradenstva (zavislosti)

A\

Y VY

Ulohy:

v' realizacia aktivit KC na zabezpecenie platobnej discipliny v lokalite Banska 122
v spolupraci s TSP, obcou a Veoliou

v vytvorenie SVB (aradnicke kroky, $tudovanie legislativy...) v bytovke v lokalite
Banska so zodpovednym sprdvcom/domovnikom SVB v spolupraci s TSP

v svojpomocné aj odborné zabezpeéenie vodarenskych oprav, hl'adanie finanénych
zdrojov (projekty, vyzvy) a majstrov

v’ realizécia aktivit smerujucich k pravidelnej priprave, vynasaniu a separacii odpadkov
a k skultivovaniu nebytovych priestorov v bytovke (Cistenie pivni¢nych priestorov,
vymal'ovanie nebytovych priestorov, zalozenie okien, spevnenie prijazdovej cesty
pred bytovkou ...)

v" motivovat’ obyvatel'ov bytovky k rieSeniu finanénej situacie — 0sobné bankroty,
splatkové kalendare, splacanie pohl'adavok a pod.

v ziskanie informéacii o spbsobe vyroby pevného paliva, worshopy k vyrobe,
zabezpecenie pomdcok, materialu, priestorov na vyrobu a pod.

v’ vyhladavanie vhodnych pracovnych pontk a aktivna spolupraca s pracovnymi
agenturami (Pracovna agentira BBSK a pod.)

2. Vytvorenie a poskytnutie bezpeéného priestoru v KC na sebarozvoj,
sebarealizdciu MRK a rozvoj dobrovol’nictva

(@

iastkové ciele:

zvysit sebahodnotu MRK deti a dospelych

posilnit’ moZnost’ sebarealizdcie MRK deti a dospelych
motivovat’ k dobrovol'nictvu

zvysit vzdelanostnu trovein MRK v obci

skompetentnit’ mladych rodi¢ov k vychove a starostlivosti o deti

YV VYV VY

Ulohy:
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vytvorenie kurzu varenia v rdmci aktivit KC a zabezpecenia prevadzky a lektoriek
vytvorenie a pokracovanie aktivit KC zameranych na doucovanie cudzich jazykov
vyhl'adavanie roznych kurzov prostrednictvom vzdelavacich institcii a UPSVaR
vyhladavanie lidrov v komunite a pravidelna praca s nimi na ich osobnostnom raste
a priprave pre rozvoj komunity

zaradit' a vykonavat preventivne aktivity v oblasti sexualnej vychovy a vychovy
k rodi¢ovstvu (besedy s odbornikmi...)

pokracovat’ v sponzoringu Studentov, mentoringu a tutoringu Studentov

zaradit’ a vykonavat preventivne aktivity v oblasti finannej gramotnosti -
hospodarenia v doméacnosti (besedy, aktivity, ...), spracovavanie osobnych bankrotov
a motivovanie K rieseniu finan¢nej oblasti u uzivatel'ov

Zlepsit’ a zintenzivnit’ propagaciu KC v obci a budovanie vzahov s majoritou

Ciastkové ciele:

OPERACNY PROGRAM

> zlepsit’ a zintenzivnit’ propagaciu KC v obci
» aktualne reflektovat’ potreby komunity
» budovanie vzt'ahov s majoritou prostrednictvom aktivit KC

Ulohy:

v’ pravidelné prezentovanie ¢innosti KC pred predstaviteI'mi obce a ostatnou majoritou
v obci, zapajanie sa do aktivit obce aj s MRK komunitou

v’ vykonavat’ pravidelné mapovanie potrieb komunity

v"oslovovanie potencialnych uzivatel'ov z majority, prostrednictvom atraktivnych aktivit

v doplnit materidlno — technické vybavenie KC prostrednictvom vyziev, grantov,
projektov

4 Akény plan

Akény plan od 01/2023 — 06/2023: ,,Funkéné SVB*

Potreba/pr | Oblast’ Hlavny Ciastkové Ulohy Aktivity Zdroje | Partneri/zo | Cas

oblém ciel ciele KC dpovednos
t,

Nefunkéné Vyhladat® | Vyhladanie Préaca Ludské Clenovia | 01/20
SVB: len a skontakto tel. s komunito zdroje: komunity — 23
formalne vat kontaktov u, Clenovia lidri,
fungujuce, vlastnikov | vlastnikov | obyvatelmi | komunity, | dobrovolni

SVB bytov (zije bytov (od bytov dobrovolni ci

(formélny tam vela | obyvatelov, ci, TSP KP KC,

predseda, najomnikov aj aKC OPKC,
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chybajice , niektori v katastri) OGKC
fondy, vlastnici TSP
nedodrziav Ziju aj
anie Problemati | Sfunk¢nit v inych
pravnych ka byvania SVB mestach SR

predpisov — - v lokalite av

nesledovani | dostupnost’ Banska zahraniéi)

e finan¢nych bytovka Zvolanie ZabezpeGit' | Poskytnutie Ludské Clenovia | 02/20

legislativny | prostriedko stretnutia priestor, priestorov, zdroje: komunity - 23
ch zmien, % vlastnikov termin koordin4cia | Clenovia lidri,
nemoznost’ bytov apodklady | stretnutia komunity, | dobrovolni

si zobrat’ k SVB dobrovolni ci
aver na ci, TSP KP KC,
opravy, aKC TSP

uchadzat’ sa Zvolenie Vol'by Zorganizov |  Ludské Clenovia | 03/20
0 finan¢né predsedu predsedu at’ vol'by zdroje: komunity — | 23
prostriedky arady SVB | arady SVB Clenovia lidri,

Z vyziev, komunity, | dobrovolni
fondov dobrovolni ci
a pod. ci, TSP KP KC,
Bytovku aKC OG KC,
obyva cca OPKC,
90 T'udi PKC,
MRK. Byty TSP
si st Odovzdat Priprava | Vybavovan Cudské Clenovia | 04/20

v osobnom dokumentad | dokumento ie listin, zdroje: komunity — 23
vlastnictve. ciu na Vv pre Sumarizaci Clenovia lidri,

Niektori su Okresny Okresny a komunity, | dobrovolni
V prenajaty drad v B. drad B. dokumento | dobrovolni ci
ch bytoch Bystrici Bystrica | v, odoslanie | ci, TSP OGKC,

bez na Grady aKC KP KC,
ndjomnych TSP
zmlQv. ,.Plan B — Volby Zorganizov | Dudské Clenovia | 05/20
V bytovke nedodrzand | predsedu at’ vol'by zdroje: komunity — | 23
hrozi 30 diiova | arady SVB Clenovia lidri,
odstavka lehota, komunity, | dobrovolni

pitnej vody, opakované dobrovorni ci
problemy stretnutie a ci, TSP KP KC,

s odpadom, volby do aKcC 0G KC,
neplatenie organov OPKC,
spravnych SVB PKC,
poplatkov Zvolenie TSP

obci. predsedu
a rady SVB
Odovzdat Priprava Priprava Ludské Clenovia | 05/20
dokumentad | dokumento | dokumento zdroje: komunity — 23
ciu na v pre Vv pre Clenovia lidri,
Okresny Okresny Okresny komunity, | dobrovolni
Urad v B. Urad B. rad B. dobrovol'ni ci
Bystrici Bystrica Bystrica ci, TSP OGKC,
aKC KP KC,
TSP
Odovzdat Oprava Priprava LCudskeé Clenovia | 06/20
dokumenta | dokumento | dokumento zdroje: komunity — 23
ciu v pre v pre Clenovia lidri,
uvedenud do Okresny Okresny komunity, | dobrovolni
stladu na Urad B. Urad B. dobrovolni ci
Okresny Bystrica Bystrica ci, TSP OGKC,
Urad v B. aKC KP KC,
Bystrici TSP
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Ku trvalej udrzatel’nosti je potrebné pravidelné stretavanie clenov komunity na stretnutiach
SVB (spolocenstvo vlastnikov bytov) a na komunitnej rade spolu s d’al§imi partnermi (pre
rieSenie d’alSich aktualnych problémov). Za tymto ucelom bude na zaklade nového mapovania
potrieb vypracovany d’alsi akény plan.

Komunita sa prostrednictvom aktivity ,,Funkéné SVB* naudi:

e porozumiet zmyslu sfunk¢énenia SVB

e SVOjim pravam a povinnostiam

e vybavovat tradné zaleZitosti, komunikovat’ s Uradmi

e ziskavat’ nové poznatky

e vzajomnej komunikécii

e predkladat’ navrhy ostatnym ¢lenom komunity

e hladat’ spolocné rieSenia problémov komunite

e preberanie zodpovednosti za svoj majetok a hospodarenie

4.1 Monitorovanie plnenia ciel’ov

Naplnenie cielov  z akéného planu monitorujeme pomocou  Kkvalitativnej
a kvantitativnej metédy ato vyhodnocovanim realizacie cielov na zaklade pozorovania
a zaznamenanych ¢iselnych ukazovatel'ov (¢o sa podarilo uskuto¢nit’ — hmatatel'ny vysledok)
arozhovorov s obyvateI'mi bytovky v lokalite Banska ulica 122, dobrovolnikmi, partnermi
(obec, TSP) a majoritou (¢i zaznamenali zmenu v lokalite). Pozitivne vysledky budu slazit’ na
motivaciu obyvatel'ov bytovky k stanoveniu si d’al§ich cielov v ramci rozvoja komunity.
Pripadné nedostatky nasmeruji k sebareflexii ¢lenov komunity ako aj komunity ako celku
a povedu k ich uvedomeniu a naslednému procesu odstranovania.

Kvantitativne monitorovanie KP — zavereény monitoring zamerany na vyhodnocovanie
ciePov Akénych planov komunitnej prace

Obec Cinobana Cielova komunita na
2500 Banskej ulici

m dospeli

0 M Obec Cinobana M deti

21
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dospela populacia cielovej komunity

W aktivne sa zucastnujuci

H pasivna Cast

Detaily st podrobnejsie uvedené v tabul’ke (pod grafmi).

Indikator

Predpoklad
any pocet pre
naplnenie ciel’a

Realny pocet

Poznamky

Pocet obyvatel'ov mesta/ obce
/pocet lenov MRK

450

2056

V obci sa
nachadzaju 3
MRK, kazda sa liSi.

Pocet lokalit v rdmci plnenia
akéného planu

Aktualny pocet
obyvatel’ov
Vv cielovej
komunite Banska
ulica 122 je 77,
z ¢oho je 45
dospelych a 32 deti.

Pocet participantov v rdmci
mapovania potrieb ako
zékladného vychodiskového
bodu pre tvorbu akéného planu

50

100

Pdvodne sme
oslovili 50
respondentov
z MRK v obci
z roznych lokalit
a po konzultacii
s konzultantom sme
oslovili este 50
respondentov
Z majority.

Pocet oblasti mapovania
potrieb komunity

Aktuélne potreby,
zamestnanost’,
vybavenost’
obce/dostupnost’
sluzieb, vzdelavanie
deti, byvanie.

Pocet podnetov
odprezentovanych na
komunitnej rade

14

V vzt'ahu k AP bolo
9 podnetov, ostatné
bolo nutné na
zéklade
prehodnotenia
priorit riesit’ na KR.

Pocet stretnuti komunitnej rady

Okrem KR sme mali
aj stretnutia za
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na komunil tnej trovni
narodes projekt

ucelom
,,sfunkénenia®“ SVB
spolu je to 7 stretnuti
od 01-06/2023

Pocet ucastnikov z komunity 3 8 Na komunitnej rade
na komunitnej rade sa zvicsa
zucastiovali traja
zéstupcovia za
komunitu, striedali
sa Osmi partneri
z komunity, podl'a
toho, ktory sa mohol
zucCastnit’ na KR.

N
o
<
o
N
()

Pocet zien/ muzov z komunity | M 3 Z&merom bolo
v komunitnej rade posilnit’ muzov,
zmocnit’ ich
z perspektivy do
buducna (aby
synovia/deti videli
aktivnych muzov
v komunite)

Pocet stretnuti pracovnej 12 12 Pravidelne 2x do
skupiny mesiaca, no stretnuti
bolo omnoho viac
ale na informativnej
arovni (18).

Pocet ¢lenov pracovne;j 18 14 V ciel'ovej komunite
skupiny je 18 bytov no
V stcasnosti st 4
prazdne. Predpoklad
bol jeden
vlastnik/dospely za
byt.

Pocet lidrov z komunity 3 3 V pripade, ze
nemdze niektory
hlavny lider, mame
v zalohe d’alSiu
osobu s ktorou sa da
pracovat’ na
partnerskej rovine
a informécie si
v ramci rozdelenia
Gloh postvaju
smerom do
komunity.

Pocet kI'icovych partnerov 4 5 Partneri z komunity,
TSP, OcU,
dobrovolnici
a v pripade potreby
Z8, & iny kPacovy
partner.

Pocet partnerov pohyblivej 1 1 Sme otvoreny podla
¢asti komunitnej rady aktualnosti prizvat’

potrebného partnera.
Napriklad vo veci
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na komunil tnej trovni
[rer—

odkupu bytov sme
uvazovali prizvat’
majitela firmy, ktory
ma zaujem odkupu,
pri zaSkoleni
zvolenych organov

SVB prizvat
skolitel'ov
a podobne.
Pocet dotknutych ¢lenov 45 35 Striedaju sa
komunity, ktorych sa problém Vv priemere po 5
tyka/ pracovna skupina l'udi, podl'a toho, kto

sa prave nachadza
doma, ked’ prebiecha
dand aktivita.

Pocet nepriamej komunity, 3 2 Obec — ked’ je
ktoru problém/potreba poriadok a ziaduce
ovplyvnil spravanie, nemal by

byt problém, no
dalsie 2 komunity
su bytovky v tesnej
blizkosti ciel'ovej
komunity, kde sa
v minulosti susedia
stazovali na
neporiadok, okrem
iného (napr.: hluk).
V sucasnosti ma
komunita udrziavat’
poriadok okoli

bytovky.
Pocet zapojenych ¢lenov do 25 21 14 vlastnikov bytov
realizacie ak¢ného planu (dvaja vlastnia po

dva byty, teda
zéstupcovia za 16
bytov) a 2 za TSP, 2
zaKC,1za0OcUa?2
zazmluvneni

dobrovol'nici.
Pocet ¢lenov komunity 45 35 45 dospelych (nad
zapojenych do komunitnych 18 rokov az po
aktivit ddchodkovy vek)
Pocet hodin vykonu 4h/tyzdenne 10,3h/m Vypocet 10,3hodin
komunitnej terénnej prace mesacne je len
orientacny
vypocitany

z prezenénych listin,
realne je Cas v teréne
dvoj az trojnasobny,
v zavislosti od
potrieb komunity, ¢i
majority. Nie je
mozné ur¢it’ hodiny
presne, pretoze nie
kazda navsteva

24



é ' )/\ IA MPSVR SR

na komunil tnej trovni
olekt

*

*

* gk

- EUROPSKA UNIA
.

* Eurdpsky socialny fond
Eurdpsky fond regionalneho rozvoja

OPERACNY PROGRAM

©®® @ [UDSKE ZDROJE

terénu sa
zaznamenava
formou prezencnej
listiny s udanim ¢asu
a ani pri priebeznom
mapovani
neuvadzame ¢as len
datum a pocet
opytanych v MS za
KP.

Pocet splnenych hlavnych
cielov

0,5

Hoci samotné vol'by
do organov SVB
povazujeme za
Uspech, i d’alsie
kroky s tym
suvisiace, no
uvedomujeme si, ze
sme este len na pol
ceste smerom k
»sfunkéneniu“ SVB.

Pocet splnenych ciastkovych
cielov

Uvedeny AP je
aktualizovany, kde
sa nam podarilo 7
Ciastkovych cielov

a 3 ktoré sme
v stanovenom
casovom plane
nestihli budu
preklopené (po
zvazeni priorit a po
novom mapovani
potrieb) do nového
AP

Casové rozpitie splnenia
akéného planu

6mesiacov

6mesiacov

Novy AP bol
vypravovany pre
obdobie od januara
do juna 2023

Vyska finan¢ného krytia-
zabezpecenie materialu

25,70e

38,40e

Predpokladana suma
bola za kolok,
Uradné overovanie
podpisov
a postovné,
navysenie sumy
vzniklo pri oprave
dokumentécie —
odpoved’ OU BB, po
Uprave dokumentov
bolo potrebné opat’
overit’ tiradne
podpisy a zaslat’ na
oU do BB.
Komunita sa
skladala, no
nedoveruju si

navzajom, tak si
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vyziadali KP KC,
aby asistoval pri
zozbierani financii
na tento ucel.
Pocet pracovnikov KC 4 3 Personalne zmeny.
zapojenych do rieSenia
akéného planu
Pocet letakov v dobrovol'nicke;j 0 0 Nasich
kampani dobrovol'nikov sme
oslovovali slovne.
Pocet dobrovolnikov v pozicii 4 4 V KC méame 4

zazmluvnenych
dobrovol'nikov, no
dvoch asistujucich
pri napiiania AP
a dvoch asistujucich
pri aktivitdch v KC,
okrem tychto dvoch
mame este d’alSich
dvoch
dobrovol'nikov, ktori
nie st zazmluvneni,
th to tzv. ,,technici®
tato funkcia vzi§la
na zaklade potreby
v suvislosti
s odstavkou pitnej
vody v bytovych
jednotkach ciel'ovej
komunity a inStalacii
obecného pitnika na
Cipové karty
v komunite na
Banskej ulici 122.

Kvalitativne monitorovanie KP — zavereény monitoring zamerany na vyhodnocovanie
ciePov Akénych planov komunitnej préace

Krucovych problematik nasej cielovej komunity v lokalite na Banskej ulici je viacero. Nasou

snahou je komplexne ovplyviiovat’ kazdu z uvedenych oblasti pri préci s jednotlivcom, alebo

rodinou, no na rieSenie bytovej problematiky sme si zvolili metddu prace s komunitou. Na

zéklade aktualnych potrieb komunity sme spolo¢ne zvolili ako hlavny ciel’ akéného planu

,,sfunk¢énenie” Spolo¢enstva vlastnikov bytov v bytovke na Banskej ulici 122.
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problem
atika
zamestn
anosti

Proces komunitnej Indikéator Koho sa Na aké otazky
prace budeme potrebujeme ziskat’
pytat’/kto odpoved’
bude hodnotit’
Identifikéacia problému | Problém reflektoval — | Komunity, Bol problém stanovany
a analyza problému | Potreby komunity. komunitnej spravne:

Komunitna rada bola G
lider pri vybere rady, majority,

problému/potreby. lidrov

Problém zasahuje najma
cielovu komunitu
(obyvatelia bytovky

v lokalite Banska), ale
presahuje aj do majoritnej
Casti obyvatel'ov. Okrem
toho, Zze komunita Zila

v nevyhovujucich
podmienkach (hromadenie
odpadu, aj toho
nebezpecného),co sa
komunitnou pracou v prvom
AP podarilo poriesit’

a priebezne sa udrziava
nad’alej. Sicasnym cielom
je rieSenie bytovej
problematiky a to nie len
»sfunk¢nenie* SVB ale aj
jeho trvala udrzatel'nost’

v komunite Banska ul. 122.
Nakol’ko su byty v osobnom
vlastnictve a pévodné SVB
nebolo aktivne vodovodné
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potrubia a spolo¢né
priestory su v zlom
technickom stave.

Trvala udrzatelnost’:

Je mozné trvala
udrzatel'nost’ zabezpecit
pravidelnymi stretnutiami
komunitnej rady

a stretnutiami SVB. Kde
dochadza ku dostatocnej
informovanosti vSetkych
zucCastnenych stran

a zaroven priebeznym
monitorovanim
potrieb/mapovanim
ziskavame potrebné
informéacie a mézeme

V partnerskom vzt'ahu
prehodnocovat’ postupy pri
napifiani ¢iastkovych cielov,
pripadne aj zmene
celkovych cielov, tak aby
bola komunita ¢o
najefektivnejSie
zmocnovana.

Bol problém realne
realizovatel’ny:

Nakol'ko uz mame
negativne skusenosti
konkrétne v oblasti riesenia
bytovej problematiky s
konkrétnou komunitou

a doslo k odstavke pitnej
vody v bytovych
jednotkach, brali sme do
uvahy, Ze mozu viaceri
¢lenovia komunity negovat’
snahu aktivnej Casti

z komunity a d’alsich
partnerov, no napriek tomu
sme isli cez potencialnych
lidrov v komunite a skasili
ich vnatorne motivovat’

0 vyzname jednotlivych
krokov. Hlavny ciel’ sme
rozdelili do ¢iastkovych
cielov tak aby bol
realizovatelny.

Bol to problém celej
komunity:
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Ano, tyka sa nie len
vlastnikov bytov ale aj
rodin, ktoré byvajua v bytoch
ako najomnici.

Naplnenie cielov — | Opis problémupred | Komunitnej Naplnenie cielov :
hlavnych/&iastoénych | @ PO Komunitnej praci. | rady, Zamerom ak¢éného planu
Naplnenie cielov — ) < s « 5
e predstavitelov | ,,Funkéné SVB*“ bolo dat
hlavnych/¢iasto¢nych. A ,
Co sa podarilo - obce, obyvatel'ov/vlastnikov bytov
nepodarilo. Uspechy, | komunity, na Banskej ulici 122
na ktore sme hrdi- majority ,dohromady“ aby spolo¢ne
nedspechy, z ktorych riesili problém, ktory sa ich

i Cit'. - - -y .
sa vieme potct tyka. Nepriaznivé bytové

podmienky, na zéklade
ktorych, kazdy dospeli ¢len
komunity prejavuje tizbu
odist’ do lepsieho (na Co ale
nemaju finanéné prostriedky
ani moznosti). Podarilo sa
zvolat’ stretnutie za ucelom
sfunkénenia SVB, zvolit’
jednohlasne organy SVB,
zosumarizovat’
dokumentaciu potrebna pre
OU v BB.

I8lo o raciondlny ciel —
splnenie dosiahnutel’ného
ciela

Zazite Gispechu komunity:
Nakol'ko pre nasu komunitu
Zijicu na hranici chudoby
veci abstraktné nie su
racionalne, tlmoc¢ime
informéacie tak aby boli
reflektujuce  potreby na
ktoré oni sami poukazuju.
20 rokov SVB nebolo
funk¢éné a nakolko predosla
generacia tato oblast’
netlmocila ako potrebna,
nepovazovali by to ani
sucasni Clenovia komunity
za predmetné. Nakolko sa
nam dari napinat’ jednotlivé
Ciastkové ciele, aj Clenovia
komunity zaZivaji drobné
uspechy, ¢o ich tiez
motivuje.

UdrZzatelnost’:

Samotné volby organov
SVB neznamenaju aj
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funk¢nost’ spolocCenstva.
Trvald  udrzatelnost’  je
mozna pravidelnym

informovanim
vlastnikov/obyvatel'ov bytov
na  stretnutiach SVB,
pravidelnym
monitorovanim/mapovanim
potrieb a prehodnocovanim
Ciastkovych cielov podla
aktualnych potrieb
komunity.

Cosa podarilo:

Uspesne sa nam spoloénymi
silami  podarilo  zvolat

vlastnikov bytov
a zrealizovat  volby do
organov SVB,

zosumarizovat’ dokumenty,
overit podpisy a zaslat' na
OU do BB, ¢o povazujeme

za Uspech.
Co sa nepodarilo:
Volby sme museli

zorganizovat' dva krat, lebo
prvy krat sa ndm nepodarilo
dodrzat’ 30 dnovu lehotu na

sumarizaciu a zaslanie
potrebnej dokumentacie
s Uradne overenymi

podpismi a kolkom na OU
do BB. Cim sa nam posunul
aj cCasovy plan a dalSie
Ciastkové  ciele.  Teda
v d’alSom obdobi nés caka

zaSkolenie

predsedu, spravnej rady
SVB a pravidelnost’ stretnuti
SVB.

Dlhodobo sa snazime byt
napomocny aj pri rieSeni
problematiky

nezamestnanosti, no
,»pokoronové* obdobie
prispelo k rapidnemu

narastu zavislosti na liekoch
ainych Tahko dostupnych
navykovych latkach. Je
narocné s hladnym
azavislym rieSit  bytovu
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problematiku...

Aké st naSe tuspechy:

V nedavnej minulosti bol
problém samotne
zhromazdenie  obyvatelov
na jednom mieste bez toho,
aby si nadavali, napadali
jeden druhého napéadali.
Stretnutia Komunitnej rady
a SVB prebehli v priatel'skej
atmosfére. Niektori zvoleni
aktéri  (predseda  SVB,

technik pitnika, ¢len
spravnej rady SVB,
dobrovol'nici) prejavuju

zaujem a aktivne sa zapajaju
pri  rieSeni  niektorych

problémov.
Zmena v komunite Zmena pohl'adu Celej komunity | Ako sa zmenil pohPad
komunity na problém, (3] komunity:
lr;gﬁgy;é% n??; I_y Y | nezapojenych), | Este stale mnohy
akym sposobom. komunitnej ng:déverujﬁ, Ze je mozné
Zapojenost komunity | rady nieco v ich bytovej
do rieSenia problému. problematike zmenit (od
marca 2023 sU bez pitnej
vody v bytovych

jednotk&ch/no maju pitnik
na Cipové karty vedla

bytového domu), no
nakol'’ko sme sa zamerali na
potenciadlnych lidrov

z komunity, so zamerom
naklonit’ si ich, ti d’al§i aj
pasivni ¢lenovia 1dd za nimi.
Poukazujeme na drobné
Uspechy ktoré sa im za
posledné obdobia podarili
dosiahnut’ a to ich drobnymi
krokmi posuva vpred.

Ako sa komunita zapojila
do rieSenia problému:
Aktivnou ucastou na
komunitnych  stretnutiach
(KR, SVB, pri hlavhom
I pricbeznom  mapovani),
akéna skupina pri
jednotlivych aktivitach
v komunite, pri zavedeni
pitnika, si zvolili dvoch
technikov* z komunity,
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ktorych sme zaSkolili a sl
napomocni.

AKo reagovali ¢lenovia
komunity, ktori sa
nezapojili:

Pri udrziavani ¢istoty
suhlasili, ze to ma zmysel,
pri mapovani povedali par
navrhov, ¢o by sa malo
urobit, no aktivite sa vyhli
a ani na stretnutiach neboli
osobne (Ziju tu roky, no nie
st vlastnikmi bytov)Aky
status mali zastupcovia
komunity v Komunitnej

rade:
Partneri
Aktivizacia aktérov | Povedomie komunity | Celej Bolo povedomie komunity

g;gﬁéﬁﬁ;‘ﬁ;‘:ﬁ;y komunity, 0 probléme dostatotné:
v komunite. komunitnej @) hIaynom prqbleme vedeli
Komunitné rada rady vsetci vlastnici bytov —
prepojila 'udi z nakol’ko to bol hlavny ciel
komunity s riesenim AP (rieSenie sfunkénenia
problému. SVB). Jednotlivé problémy,

ktoré bolo potrebné
priebezne riesit’ sme riesili
najprv

s jednotlivcami/rodinami
ktorych sa to tyka medzi
,,Styrmi o¢ami‘ potom na
komunitnej rade a nasledne
sa problém s ndvrhmi rieseni
tlmocili komunite.

Ako prepajala Komunitna
rada komunitu s rieSenim
problému:

Na zéklade vystupov

z komunitnej rady sme
zodpovednost’ za vykon
jednotlivych krokov
presunuli na akénua skupinu
(nie st to stale ti isti I'udia,
zéavisi to aj od toho, ¢i su
doma) za pritomnosti
partnerov z KC a TSP.
Mala komunita znalost’

o0 tom, kto zastupuje ich
zaujmy v Komunitnej
rade:

Je to vzavislosti od
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jednotlivych ¢lenov, ktori sa
prave zucastnili na rade, nie
kazdy ¢len z komunity ma aj
dobré  komunikacné, ¢i
liderské  zru¢nosti, aby
mohol  Siritt  informacie
d’als$im cClenom komunity.
Pred Komunitnou radou
oslovujeme 4-5 partnerov
z komunity, no  nikdy
nevieme, ktori sa realne
dostavia.

Akym spdsobom bola
komunita zmocnené na
rieSenie
problémov/potreby
komunity:

Pomenovanim problému,
utvrdenim, ¢i to
vSetci/vacsina povazuje za
problém, zvolenie postupu -
postupnym prenasanim
zodpovednosti. Slovnou
pochvalou za aktivnost’

a vecnym ocenenim
(individualne — podl'a
jednotlivych potrieb rodiny).

Ziskanie skisenosti — | Opis pozitivnych Pracovnikov | Aké pozitivne skusenosti
tim KC pri vykone 2;:;%?12‘5’23/“ KC, ste ziskali:
komumtnsaj pravce,— pracovnikov KC pri dobrovolnikov Malvl , sme vy[’)racova’my
vykon podl'a Akéného | praci s komunitou. (akény) plan, podla ktorého
planu sme sa mohli drzat, ako

pomocku pre vykon
komunitnej prace. Je to zivy
dokument, ktory sa moze
dopifiat,  menit  podla
aktualnych potrieb cielovej
komunity.

S akymi negativnymi
skusenost’ami ste sa
stretli:Na druhej strane je
akoby zavézujuci a nakol'ko
je komunita »ZIVY
organizmus®“  ktory  sa
vyvija/meni, aj jeho
problémy/potreby sa rychlo
menia. Niektoré kroky a ich
casovy plan sme museli
posunut’ a pomedzi hlavny
ciel’ sme riesili aj iné ciele,
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ktoré boli prave potrebné,
napr.: definitivna odstavka
pitnej vody, vystavanie
pitnika,  zaSkolenie = KC
a TSP, zaskolenie
,,technikov*

z komunity, informovanie
obyvatel'ov, nevhodné video
kolujice  po internete,
tykajlce sa deti z komunity,

Co by ste robili inak:

Sme v procese astale je
priestor veci aktualizovat,
ak by sme chceli robit’ veci
inak, no ak by bola moznost’
vratitt  Cas, zafat  so
stanovenim cielov formou
AP uz v pilotnom projekte.

Spolo¢né rieSenie Spolo¢nd kooperacia | Pracovnikov Realizovany typ
problému ;ezzi?;fg\'/e'c?ﬁ'é KC, spoluprace :
Korgm s | komunitnej | -mapovanie potrieb
v budticnosti rady, komunity | -predbezné  informovanie
vyhneme, pozitiva, ¢lenov komunitnej rady
negativa. Plan -stretnutie KR, oboznamenie
Komunitnej rady s problematikou,  navrhy

fié;l:riiékomumty pre rieSeni, rozdelenie uloh
-informovanie komunity
-aktivita za  pritomnosti
akcnej skupiny,
dobrovol'nikov, KP a TP (v
pripade komunitnej aktivity
aj TSP a OGKC, pripadne
d’alsi prizvany partneri)
-vyhodnotenie, pochvala

a pod’akovanie.

Ak& bola spolupraca

s kPic¢ovymi hra¢mi:
Mame dobra spolupracu
Aka bola spolupraca so
zastupcami komunity

v Rade KC:

Niekedy je problém dat
dokopy [ludi, sem tam
musime kvoli okolnostiam
prekladat’ terminy stretnuti,
ale  samotné  stretnutia
a spolupréca su dobré.

Aka bola spolupraca
priamo v komunite, medzi
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komunitou:

Dobré, lebo ti z akénej
skupiny, ktori su prave
doma ochotne id0 a urobia
¢o je potrebné.

S akymi problémami,
prekazkami ste sa stretli
pri vzajomnej spolupréci:
Pokial’ sU niektori pod
vplyvom alkoholu, liekov,
pripadne inych omamnych
latok, je to vzdy ,,chodenie
na hrane”. Hladame také
datumy v mesiaci, pokial
chceme nieco riesit, kedy
nie s vydavané Statne
socialne davky, rodic¢ovské
prispevky, dbéchodky a tiez
nie den/dva pred nimi.
Pripadne, ked’ sa aj podari
niektorym ist na zéarobky,
Vv denl navratu ani dva nie je
vhodny datum na rieSenie
problémov. Stcasne sa nam
rozméha aj gambling, o je
velky problém, lebo, ked
rodina/niekol’ko rodin
hladuje (lebo peniaze hned’
prvy den nahadzali do
hernych automatov), vtedy
je tazké rozpréavat’ sa/riesit
iné problémy.

Bol Akény plan pre
rieSenie problému
komunity dostato¢ny:

Na konkrétny stanoveny
problém/ciel AP &no, no

popritom je mnoho
socialno-patologickych
javov (dlhodobéa

nezamestnanost’, zavislosti),
ktoré celt komunitu brzdia.
Zacyklovala sa roky, tak aj
odcyklenie potrva nejaky
Cas, niekol’ko generacii
apodla ich individudlne;
motivéacie a vnutornych
mechanizmov jednotlivych
rodin zijucich v komunite.
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Zhodnotenie prinosu pre
¢lenov Komunitnej rady

Prinosy komunitnej
prace a procesu
ucenia sa pre ¢lenov
RADY KC.

Komunitnej
rady

AKky prinos mala pre Vas
ucast’ v komunitnej rade:
Podpora, ze nie sme vtom
len my ako zamestnanci KC
a komunita, tiez Ze je nie len
mozné, ale aj ziaduce
komunikovat® s ¢lenmi z
komunity ako s partnermi —
na jednej drovni.

Ako ste sa citili v Rade
KC:

Rovnocenne

Co by ste v Komunitnej
rade zmenili:Mozno do
buddcna nejaké privilégia aj
pre ¢lenov komunitnej rady.
Co sa Vam pacilo:

Pokojny priebeh
jednotlivych stretnuti. Co
ste sa naucili:

Kazdy ma pravo rozhodovat’
0 svojej buducnosti, no st

s tym spojené urcité
zodpovednosti.

Zhodnotenie prinosu pre
KC, komunitnych
pracovnikov a garantov
KC a ostatnych
pracovnikov KC

Ziskané vedomosti,

zruc¢nosti, skiisenosti.

Opis pozitivnych

a negativnych
skusenosti
pracovnikov KC pri
préaci s komunitou.

Pracovnikov
KC

AKky prinos mal pre Vas
proces vykonu KP

a plnenia AP :

Komunita mohla zazit’ malé
Uspechy, pochvalu, ocenenie
Zo strany partnerov
komunitnej rady. Tiez
d’alsie ziaduce kroky pri
budovani dovery voci
komunite a odstrafiovanie
neziaducich veci na zéklade
podnetov zo strany majority.
Prinos pre KC :

Mali sme ,,osnovu‘ - akény
plan, podl'a ktoré¢ho sme sa
mohli drzat’, ¢o nam
vSetkym pomahalo

vV napliiani jednotlivych
Ciastkovych cielov a tiez
prehlbovanie dovery voci
majorite i minorite, nakol’ko
redlne obe strany vidia
aktivny pohyb v komunite.
Prinos pre komunitného
pracovnika:
StrukturovanostOdborny
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garant KC :

Komuitna praca nabera
konkrétnejsiu Strukturovanu
formu, ¢o mnohy este
potrebuju stravit’, no
vhimam zmysel

v jednotlivych metddach a
postupoch (mapovanie,
komunitna rada, akény
plan...)Co by ste na KP
zmenili, ndpady, podnety:
V stcasnosti bolo naraz
vel'a usmerneni, ale pokial’
sa zamestnanci komunitnych
centier v novom obdobi
zabehnu, povazujeme to za
efektivny nastroj pre préacu s
komunitou.

Spolupraca s d’al§imi | Prinos tychto OcU, TSP, ZS, | Aké ste zaznamenali
organizaciami SHpg(;‘ﬁ]g:zﬁ-ie dobrovolnikov | prinosy v ramci
a inStiticiami/partnermi. pozitiva, negativa, spolupr_ac,e_ _
partneri. s organizaciami,
inStiticiami/partnermi:
Podl'a aktualneho problému,
ktory je potrebné riesit,
spolupracujeme najma
s OcU, TSP, ZS
a dobrovol'nikmi. TSP
aOcU sme v sucasnom AP
prizyvali na KR. Nakolko
zriadovatelom nasho KC
nie je samosprava ale
neziskova organizécia, je
pre nas dolezitd spolupraca
s OcU a TSP, ktoré tiez patri
pod obec.
V pripade veci tykajucich sa
nasej ciel'ovej komunity nas
obec informuje,
vyhodnotime, ktoré rieSenie
je pre dany problém vhodné,
¢i metddou komuitne prace
alebo individualnou pracou
s jednotlivcom. Nasou
snahou je do buducna
vybudovat’
multidisciplinarny tim.
Bola pre Vas tato
spolupraca kPicova: Ano

Udrzatel'nost’ a prenos | Podnety, namety Komunitnej AKo ste zabezpecili
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ziskanych skusenosti.

komunity, Rady KC,
pracovnikov KC pre
d’al$iu komunitna
pracu. Pre d’alsiu
Identifikaciu,
Analyzu, Aktivizaciu
= proces komunitnej
prace. Co sa komunita
naucila pocas procesu
komunitnej prace —
plnenia AP

rady, komunity

udrzatel’nost’
dosiahnutého stavu:

Este sme v procese, dosiahli
sme niektor¢ Ciastkové ciele
a pravidelnostou  stretnuti
SVB, zaskolenim organov
mozeme dosiahnut’ trvalu
udrzatel'nost’.

Akym spbdsobom ziskavate
d’alSie podnety na rieSenie
problémov/potrieb
komunity:

Monitorovanim potriebCo
sa komunita naucila pocas
procesu plnenia Akéného
planu:

Zhromazdit’ sa S0
spolo¢nym cielom, pocuvat’,
reagovat — prejavit’ vlastny
nazor, hlasovat’ -
rozhodovat (volby SVB),
davat  podnety, navrhy
rieSeni, komunikovat’
s partnermi, vytvorit' akénu
skupinu...

5 Metédy prace a ramcovy plan ¢innosti Komunitného centra Cinobarna

Vychadzajlc z analyzy sucasného stavu a rozpoznania potrieb a zaujmov prislusnikov
komunity, v zmysle definovaného poslania a cielov komunitného centra je vytvoreny plan
poskytovanych sluzieb a aktivit a metddy prace. Opierajuc sa o Standardy Komunitnych
centier Narodného projektu komunitné centra realizuje KC v Cinobani nasledovné komplexné
odborné ¢innosti, iné C¢innosti a aktivity, ktoré planujeme dalej poskytovat na zadklade
primarnej analyzy potrieb ciel'ovych skupin v Cinobani.

5.1 Metddy prace v Komunitnom centre Cinobaiia

1. Socialne poradenstvo — poskytované uzivatePom denne

» Zakladné

socidlne poradenstvo podla posudenia povahy problému

jednotlivca, rodiny alebo komunity, d’alej planujeme poskytovat’ tiez zakladné
informacie o moznostiach rieSenia problému a podl'a potreby aj odporacanie a

sprostredkovanie d’al$ej odbornej pomoci
> Sociadlne poradenstvo poskytované ambulantnou formou v priestoroch
komunitného centra a taktiez terénnou formou v prirodzenom prostredi
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uzivatela.

> Na zaklade depistaze uzivatel'ov, zakladnej socialnej diagnostiky budeme
poskytovat’ informacie o pravach, povinnostiach a variantoch rieSeni vo
vztahu k situacii, v ktorej sa prave uzivatel’ nachadza a ktoré sa vztahuji k
prekonavaniu ¢i zmierfiovaniu nepriaznivej socialnej Situécie.

> Sucastou socialneho poradenstva je tiez sprostredkovanie kontaktu so
spoloGenskym prostredim (medidcia vztahov medzi uzivatel'mi, rodinami
uzivatelov, uzivatelom a inStituciami - Skolami, lekarmi, UPSVaR), krizova
intervencia a opatrenia, zamerané na predchadzanie krizovym situaciam a
obmedzovanie negativnych vplyvov v rodine (napr. intervencia v pripade
ohrozenia Zivota a zdravia uzivatel'a).

2. Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov — poskytovanée
uzivateP’om denne

» poradenstvo (so suhlasom plnoletej fyzickej osoby) pri vybavovani
uradnych zalezitosti, dokladov, v distribucii uzivatel'a do relevantnych
institucii a uradov, v poradenstve pri spisovani a podavani pisomnych
podani ¢i tradnych tlaciv, asistencii a pomoci pri pisomnej komunikacii s
uradmi a inStiticiami, vratane doprovodu a sprostredkovania rokovania s
inStituciami, ktoré sa podiel’aji na rieSeni uzivatel'ovej situdcie. Odborna
¢innost’ sa vykonava so stthlasom a v zdujme uzivatel'a a je poskytovana
terénnou formou v prirodzenom prostredi uzivatel’a alebo ambulantnou
formou v priestoroch komunitného centra.

3. Pomoc pri priprave na Skolsku dochadzku a Skolské vyucovanie a
sprevadzanie diet’at’a do a zo $kolského zariadenia — poskytované uzivatelom
3x tyZdenne

> Skolsky klub v spolupréaci s miestnou zakladnou $kolou. Pomoc pri
priprave deti na $kolské vyuCovanie, titoring a mentoring s cielom
budovania vnutornej motivacie a vytvaranim predpokladov pre
socialne zaClenenie apomoc pri vybere povolania. Pomoc pri
doucovani deti — poskytované podla dohody s uzivatelom aZS.
Kariérne poradenstvo pre mladez pomoc pri volbe povolania
(konciacich zakladnu Skolu alebo vo veku tesne po ukonceni povinnej
Skolskej dochadzky), ktora je v riziku vzniku nezamestnanosti. Sluzba
sa zameriava na prevenciu pred¢asného ukoncCovania procesu
vzdelavania a tym aj budiceho vylucenia z trhu prace z dovodu nizke;j
alebo ziadnej kvalifikacie.

> Predskolsky klub — priprava na primarne vzdelavanie pre deti, ktoré
nenavitevuji =~ MS.  Nadobudanie a  rozvoj zakladnych
psychomotorickych zruénosti pre uspesny vstup na ZS.
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4. Preventivne aktivity — poskytované klientom priebezne v mesiaci na danu
tému, K prileZitostiam a pravidelné preventivne aktivity 1 x tyZdenne

» Preventivne programy — pre r6zne vekove kategorie
pravidelné preventivne besedy zamerané na rdzne témy (napr. v oblasti
zdravia, rodicovskych zrucnosti, sexudlnej vychovy), ale aj dlhodobejsie
preventivne a osvetové programy (napr. zvySovanie financnej gramotnosti
a prevencia pred zadlZzenostou a neplaticstvom, osvetové a poradenské
programy v oblasti byvania; programy prevencie a rieSenia konfliktov),
taktiez kratkodobé a dlhodobé aktivity pre deti a mlddez ako prevencia
sociélne - patologickych javov a rizikového spravania.

» Pravidelné preventivne aktivity — aktivity duchovného preventivneho
charakteru, kde si uzivatelia osvojuji moralne principy, hodnoty a normy.
Pre deti je to Detska besiedka a pre dospelych podla zaujmu Biblické
Studium.

> Podpora dobrovoPnictva — zapojenie dobrovolnikov do komunitnych aktivit
dobrovol'nicka vypomoc mladezi a dospelych pri realizacii aktivit v KC (napr.
mimoriadne a komunitné aktivity, doucovanie, vypomoc pri organizovani
podujati, dohl'ad, sprevadzanie atd’.)

5. Zaujmova ¢innost’ — poskytovana detom, mladezi, dospelym pravidelne
niekol’kokrat tyZdenne

» VoPnolasové aktivity a zaujmové kluby - aktivne, kvalitné, bezpecné a
zmysluplné travenie vol'ného cCasu deti a mladeze, rozvoj zivotnych zru¢nosti,
kompetencii, schopnosti, znizovanie vyskytu socialno-patologickych javov a
rizikového spravania a podpora budovania vzajomnych kontaktov a akceptacie
medzi detmi a mladeZou z r6znych skupin (RO6mami a nerémami, detmi z
réznych socialnych vrstiev).

» Nizkoprahové ¢innosti pre deti a mladez v ktorom maju deti a mladi F'udia
moznost’ zmysluplne travit’ vol'ny cas. Cielenymi aktivitami ddva klub priestor
na rozvijanie schopnosti a zru¢nosti potrebnych v beZznom Zivote, no zaroven
prispieva k socidlnemu zaclenovaniu deti Zijicich v socidlne vylu¢enom
prostredi.

6. Pastora¢né a evanjelizacné aktivity — pravidelne 1x tyZdenne

» St zabezpecené pripravou a organizovanim biblickych stretnuti, komunitnych
skupiniek s cielom menit’ kvalitu Zivota jednotlivcov, zvySovanim vnutornej
motivacie a uspokojovania duchovnych potrieb ¢lenov komunity v stc¢asnosti
je na pravidelnej baze len detska skupinka a mladez sporadicky.

7. Komunitnd praca, komunitny rozvoj a komunitnd rehabilitacia -
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poskytované uzivate’om minimalne 1 x mesa¢ne
» sluzby zamerané na zvysenie participacie vSetkych ob¢anov na verejnom
zivote obce, prepajanie a zlepSovanie vztahov medzi réznymi socialnymi,
etnickymi, vekovymi a inymi skupinami a podporu svojpomocnych kapacit
komunity pri rieSeni vlastnych problémov. Je systematickym procesom,
ktory smeruje k aktivizacii ¢lenov komunity, k vyvolaniu a podporovaniu
ziaducej zmeny v ramci miestneho spolo¢enstva.

Mesacny plan aktivit (harmonogram ¢innosti) vV zmysle vyssie uvedenych socidlnych
sluzieb a Casovy rozvrh spracovava odborny pracovnik povereny riadenim komunitného
centra a zverejiluje ho v priestoroch KC, na informacnej tabuli KC alebo prostrednictvom
informacénych letdkov. Konkrétne ¢innosti, aktivity KC st uvedené v Prilohe: Plan Cinnosti
a aktivit KC. Aktivity s do mesacného harmonogramu ¢innosti zarad’ované s ohl'adom na
aktualnost’ a potreby cielovej skupiny.

KC je v otvorené minimalne 30 hodin v tyzdni. O prevadzkovej dobe je verejnost
informovand na viditel'nom mieste v interiéri aj exteriéri KC. O kazdej zmene prevadzkovej
doby informuje odborny garant komunitného centra zverejnenim predmetného oznamenia na
viditel'nom mieste v interiéri aj exteriéri KC minimalne den vopred.

Spo6sob zaznamenavania a vyhodnocovania kvality poskytovanych sluzieb sa vyhodnocuje
v stlade s metodickymi materialmi pre poskytovanie aktivit a ¢innosti komunitnych centier
v rdmci NP (narodného projektu).

5.2 Ramcovy plan ¢innosti a aktivit Komunitného centra Cinobaia

Nazov/druh ¢innosti, Frekvencia/¢aso | Ciel’ové Metddy préce Miesto
aktivity va dotécia skupiny realizacie
Sociélne poradenstvo Denne/podla dospeli poskytovanie KC Cinobana
dohody zakladného
s klientom socialneho
poradenstva a
Specializovanéh
0 poradenstva
Pomoc pri uplatiiovani | Denne/podla dospeli poradenstvo pri | KC Cinobana
prav a pravom dohody vybavovani
chranenych zaujmov | S klientom Gradnych
zalezitosti a
poradenstvo pri
spisovani
a podavani
pisomnych
podani
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Skolsky klub/Pomoc pri | 3 x tyzdenne/ 2 deti od 4 — | doucovanie, spolo¢enska
priprave na hodiny 15 rokov, | pisanie miestnost’
Skolskt/predskolski ziaci ZS | domacich Gloh, | v KC
dochadzku a skolské . . 9
vyudovanie a sprevadzanie priprava na Cinobatia
dietata do a zo Skolského Skolské
zariadenia vyucovanie
Detska 1x tyzdenne / 2 deti od 3- | ¢itanie, hranie, spolo¢enska
besiedka/preventivna hodiny 10 rokov | spoznavanie miestnost’
aktivita biblickych v KC

pribehov Cinobana

a osvojovanie si

pravidiel, noriem

a hodnot
Klub mladeze — 1 x tyZzdenne/ 2 mladez od | besedy, spolo¢enska
GAUCOVNA/preventiv | hodiny 12-16 prednasky, miestnost’
na aktivita, budovanie rokov rozhovory na v KC
hodndt a prevencia proti témy pre Cinobana
socialno-patologickym mladych
javom preventivne

zamerané na

predchadzanie

vyskytu

patologickych

javov (sex,

drogy,

kriminalita,

nasilie...)
Pansky 1x tyZzdenne/ 2 chlapci, Rozhovory, spolo¢enska
klub/preventivna hodiny mladi posiliovanie, miestnost’

muzi strihanie/Uprava | v KC

vlasov Cinobana
Enviro 1 x tyzdenne deti od 3 — | prezentécia, spolocenska
klub/preventivna 16 rokov | prakticky nacvik | miestnost’

(hravou formou) | v KC

upratovania, Cinobana/dv

likvidacie, or KC

separacie odpadu

a budovanie

vztahu k prirode
Damsky klub/ 1x mesacne/ 2 dievcata, rozhovory spolocenska
preventivna + zaujmova | hodiny zeny a rucné prace, miestnost’
aktivita varenie, peCenie | vV KC

podla zdujmu Cinobana
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Kile jakha (Cierne 1x tyzdenne/ 2 deti od 3- | vedenie spolocenska
o¢i)/ zaujmova aktivita | hodiny 16 rokov | rbmskeho miestnost’

tanecného v KC
suboru KC, Cinobana
nacvik
choreografie
tanca, krokovych
variacii a vyber
hudby
Spolocenské hry/ 1x tyzdenne/ 2 deti od 3- | aktivne, kvalitné, | spolo¢enska
zaujmova aktivita hodiny 16 rokov | bezpecné miestnost’
a zmysluplné v KC
travenie vol'ného | Cinobana,
Casu deti dvor KC
a mladeze

Nizkoprahova ¢innost’ | 1x tyzdenne/ bez aktivne, kvalitné, | spolo¢enska
pocas otvaracich | obmedzeni | bezpe¢né miestnost’
hodin aveku a zmysluplné v KC

travenie vol'ného | Cinobana,
¢asu deti, dvor KC
mladeze

a dospelych

Komunitna praca, 1-2 x mesacéne/ 3- | bez Realizacia Podrla

komunitny rozvoj 6 hodin obmedzeni | komunitnych charakteru

a komunitna a veku aktivit: aktivity (KC,

rehabilitacia zmochovanie kultdrny

komunit, dom, ihrisko
komunitna rada, )
brigady, podujati

a, slavnosti a

kultarne

podujatia.

Sietovanie

a koordinécia
asistenénych
systémov

a intitacii (OcU,

7S s MS,

UPSVaR, iné)

Nepravidelné aktivity | Niekol'ko x bez Realizacia Podrla
mesacne/ podla | obmedzeni | nepravidelnych | charakteru
potrieb komunity | a veku aktivit na aktivity (KC,

zaklade _ terén...)
monitorovania
potrieb komunity
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(Potravinova
pomoc,
Hygienické
baliky, Burza
oSatenia,
Distribucia
informécii

a ochrannych
pomaocok

v komunite

a ine)

6 Zaver

Neziskova organizdcia IN Network Slovakia, n.o. dlhodobo podporuje aktivity
zamerané na zlepSenie kvality Zivota ob¢anov, individualny osobnostny rast a naplianie
socialnych potrieb jednotlivcov i skupin zo socidlne znevyhodneného prostredia. Prevadzka
komunitného centra je jednym zo spOsobov, ktorym chce organizacia napomoct’ socialnej
inkliizii marginalizovanej skupine obyvatelov ohrozenych socidlnym vylicenim.
V spolupraci s d’alsimi subjektmi sa organizacia snazi o zvySenie kvality zivota a zivotnych
podmienok vsetkych obyvatel'ov a socidlne vylucenym jednotlivcom a rodindm napomoct
plne sa zapojit' do ekonomického, socialneho a kulturneho Zzivota v danej lokalite i v celej
spoloc¢nosti.

7 Pouzita literatura

* Mapovanie potrieb komunity KC Cinobana 2021
= Komunitny plan socialnych sluzieb obce Cinobana 2018 — 2025 dostupny na:
https://www.cinobana.sk/komunitny-plan-socialnych-sluzieb.htmi
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